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VOP CZ, s.p

VOP VYOP

—acpes Akreditovand kalibracni laboratoi ¢ 2399 o

Kalibra¢ni laboratof akreditovana dle CSN EN ISO/IEC
17025 (akreditovana kalibra¢ni laborator ¢. 2399 odkaz na
CIA) pouziva moderni zafizeni pro oblast kalibraci méfidel a
méfeni produktl. VSem zakazniklim nabizime osobni
pfistup, rychlé doby zpracovani pozadavklli a maximalni
flexibilitu.

e Nase sluzby
- Kalibrace a re-kalibrace méridel.
- Tvorba a udrzovani databaze meéridel.
- Stanoveni casového planu kalibrace a re-kalibrace
meéridel.
- Méfeni produktu.

e Co lze ocekavat od této sluzby?

Nasi hlavni devizou je zkuSenost, komplexnost
nabizenych sluzeb, vysoka odbornost, flexibilita a
profesionalita zaméstnancu.

Pomtize Vam snizit naklady a rizika, zjednodusime

organizaéni a dokumentacni ¢innost a zlepSime plnéni
legislativnich predpisu.
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VOP CZ, s.p

VYOP VYOP

—acyes = Akreditovand kalibracni laboratoi ¢ 2399 Byl

VSeobecné podminky
Cenik plati pro vykony provadéné:

e V rozsahu akreditace - (dle platné prilohy osvédceni o
akreditaci, v ceniku jsou polozky oznacené «A» ).

e Mimo rozsah akreditace - tyto kalibrace jsou
provadény v souladu s ustanovenim § 5, odstavce 6
zakona ¢. 505/1990 Sb., o metrologii ve znéni
pozdéjSich predpisu; (v ceniku jsou polozky oznacené
«N» ).

e Méfeni produktll v souladu s dodanou konstrukéni
dokumentaci a pfrisluSnymi normami.

«A» akreditovana ¢innost / «N» mimo rozsah akreditace

Vysvétlivky k ceniku

Kalibrac¢ni list v cené kalibrace zdarma.

Protokol o méfeni produktu v cené métreni zdarma.

K cené je nutno pfipocist dan z pridané hodnoty.

Obvykla dodaci lhtita do 1 tydne (zavisla na

aktualnim vytiZzeni laboratofe). Lze dohodnout i jiné

dodaci lhuty.

e Ceny jsou urceny pro kalibraci jednotlivych druht
pracovnich méridel nestanovenych za 1 kus.

e Ceny jsou urceny pro méfeni produkttl za 1 hodinu

meéfeni véetné tvorby programu pro méfeni.

e K ceniku jsou pripojena pravidla pro vyfizovani
stiznost a zavazek na ochranu informaci.
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VOP CZ, s.p

VOP

—acpes Akreditovand kalibracni laboratoi ¢ 2399 o

Dodaci podminky pro kalibraci méridel

Ke kazdé dodavce méridel musi byt prilozena
objednavka a dodaci list.

Meridla a pomocna zarizeni predkladejte ke kalibraci
uplné, vcetné prisluSenstvi a u specialnich méridel
vcetné navodu k pouziti nebo jinych relevantnich
technickych podkladt potfebnych k obsluze a pro
vyhodnoceni kalibrace.

Meridla musi byt fadné ocisténa, pripadné jemné
nakonzervovana.

V objednavce je vhodné uvést typ meéridla, rozsah
méfeni, presnost, pocet kusu, pfipadné pozadovanou
periodu re kalibrace. Dale uvedte adresu, ICO,
telefon, e-mail a kontaktni osobu, se kterou je mozno
konzultovat pripadné nejasnosti.

Pokud je pfi prejimce meéridel zjiSténo poskozeni
meéfidel nebo silné znecisténi, je zakaznik o této
skutecnosti informovan.

VOP CZ, s. p., neodpovida za pripadné Skody vzniklé
v dusledku skrytych vad méridel, nebo jinych vad
materialy, které se v prubéhu metrologického vykonu
projevi.

Nevyhovi-li méfidlo pfi kalibraci, nebo je-li zjiSténo

jeho zavazné poskozeni, je tato skutec¢nost oznamena
zakaznikovi.
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—acyes = Akreditovand kalibracni laboratoi ¢ 2399 Byl

Dodaci podminky pro méfeni produktu

e Ke kazdé dodavce produktti musi byt pfilozena
objednavka, dodaci list, konstrukéni vykres a seznam
parametru k méfreni.

e Produkt musi byt ulozen vhodnym zptasobem, ktery
vylucuje jeho poskozeni.

e Produkt musi byt fadné ociStén.

Kalibrac¢ni list

K meéridlu je po kalibraci vystaven kalibracni list, ktery
spliuje pozadavky CSN EN ISO/IEC 17025:2018.
Kalibrac¢ni listy pro kalibraci mimo ramec akreditace maji
stejny obsah jako kalibrac¢ni listy v ramci akreditace, ale
neobsahuji akreditacni znacku, nemaji odkaz na akreditaci
a nejsou potvrzeny kulatym razitkem s ¢islem akreditované
kalibra¢ni laboratore.

Oznaceni méfidel po kalibraci
Meéridlo je standardné oznaceno znackou s datem
kalibrace.

Pokud zakaznik prokazatelné sdéli periodu re kalibrace
meéridla, opatfime meéridlo po kalibraci znackou platnosti
kalibrace s vyznac¢enou dobou platnosti.

Expresni kalibrace

Kalibrace do 3 dnu za expresni pfiplatek 35 %

k jednotkové cenikové cené. Kalibraci je nutno predem
dohodnout s vedoucim kalibra¢ni laboratofe nebo jeho
zastupcem.
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VOP VYOP

—acpes Akreditovand kalibracni laboratoi ¢ 2399 o

»Kalibracni laboratof nabizi mnozstevni slevy, smlouvy pro
dlouhodobou spolupraci a fadu dalSich benefit pro stalé
zakazniky“

Mnozstevni slevy u kalibrace
Vice jak 10 kusti méfidel mnozstevni sleva 5 %
z jednotkové cenikové ceny.

Vice jak 15 kusti méfidel mnozstevni sleva 7 %
z jednotkové cenikové ceny.

Zajisténi kalibrace

Po dohodé je mozné zajistit kalibraci i jinych meéridel.
Zajisténi kalibrace tfeti stranou je za poplatek 350 K¢
za ks méfidla (poplatek zahrnuje administrativni ukony
spojené se zajiSténim kalibrace, v cené neni zahrnuto

pfipadné postovné, balné a naklady na kalibraci treti
stranou).

Zpusob pfrevzeti, doruceni méfidel

Meéridla Ize ke kalibraci predavat a po kalibraci vyzvedavat
v pracovnich dnech v dobé od 6:30 do 15:00. Mimo
uvedenou dobu pouze po predchozi domluvé.

»P0 predchozi domluvé si pro méridla prijedeme
a po kalibraci Vam je osobné dovezeme*
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VOP CZ, s.p

VOP

VOP

—acpes Akreditovana kalibracni laboratov ¢. 2399 o

CINNOST SOUVISEJICIi S KALIBRACI

Typ dkonu

Cena v K¢
(bez DPH)

Zakladni udrzba (odmasténi, povrchova ocista)

V cené kalibrace

Kalibraéni list

V cené kalibrace

Kalibraéni Stitek

V cené kalibrace

Vytazovaci protokol 50,-
Opis kalibracniho listu 60,-
Vystaveni kalibracniho listu v AJ nebo NJ 100,-
Doprava 10,- / km
Cas straveny na cestach (1 osoba) 380,- / hod
Vygravirovani &isla deelnege o 60,-
oznaceni

- 22z =2 identifikacnim _
Vygravirovani ¢isla (plast) TS 1o acdsladis 40,

s 2 pozadavkt _
Vylepeni ¢éisla akaznika 10,
Sefizeni momentového klice (dle pracnosti) 0Od 450,- / hod
Vymeéna baterie u digitalnich méfidel 50 -
(CR2032 ; SR44) ’
Tvorba a udrzZovani databaze méridel Po dohodé
Sta.novem cg.f?veho planu kalibrace a re- Po dohodé
kalibrace méridel

< P . Podle skute¢nych
Pfepravni naklady a balné nakladi
Oprava méridel, servis — hodinova sazba
480,- / hod

(pouze po predchozi domluvé)
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Akreditovana kalibracni laboratov ¢. 2399

VOP
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1. KALIBRACE - Obor méfeni délka

Typ méfidla

CenavKc/ 1ks

(bez DPH)
Svinovaci metry
Ocelovy svinovaci metr 2 m A 75,-
Ocelovy svinovaci metr 3 m A 95,-
Ocelovy svinovaci metr 5 m A 170,-
Ocelovy svinovaci metr 8 m A 290,-
Ocelovy svinovaci metr 10 m A 370,-
Ocelova meéritka
Ocelové délkové meéritko do 300 mm A 135,-
Ocelové délkové méritko do 1000 mm A 175,-
Ocelové délkové méritko do 2000 mm A 350,-
Primérna pravitka
Pfimérné pravitko ocelové do 500 mm
SR A 350,-
(2 pfimérné plochy)
Pfimérné pravitko ocelové do 1000 mm
SR A 730,-
(2 pfimérné plochy)
Primérneé prav1tko ocelové do 3000 mm A 1980, -
(2 primérné plochy)
Nozova pravitka
Nozové pravitko do 200 mm N 250,-
Nozové pravitko do 500 mm N 350,-
Nozové pravitko do 1000 mm N 620,-
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—acpes Akreditovana kalibracni laboratov ¢. 2399 o

Uhelniky
Nozovy uhelnik do 500 mm A 245,-
Uhelnik plochy a pfilozny do 200 mm A 165,-
Uhelnik plochy a pfilozny do 1000 mm A 270,-

Posuvna méridla
(mechanické / digitalni

Posuvné méritko do 160 mm A 150,-
Posuvné meéfitko 160 - 630 mm A 215,-
Posuvné méritko 630 - 1000 mm A 310,-
Posuvné méritko - rejsek A 200,-
Hloubkomeéry

(mechanické / digitalni)
Posuvny hloubkomér do 150 mm A 135,-
Posuvny hloubkomér do 250 mm A 180,-

Vyskomeéry

(mechanické / digitalni)
Posuvny vy§komeér do 300 mm A 265,-
Posuvny vy§komér do 500 mm A 350,-
Posuvny vyskomér do 1000 mm A 460,-

Pasametr

Pasametr / O - 200 mm A 270,-

Specialni posuvna méritka a méritka na svary

Posuvné méfitko na kontrolu koutovych svara | A 215,-

Vyklopné méfitko na kontrolu svara -
stupnice B

A 310,-

-~
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Akreditovana kalibracni laboratov ¢. 2399

VOP

— O

Mikrometricka méridla

(mechanické / digitalni)

Mikrometr tfmenovy / O - 50 mm A 145,-
Mikrometr tfmenovy / 50 - 200 mm A 310,-
Mikrometr tfmenovy / 200 - 500 mm A 400,-
Mikrometr dvou dotekovy dutinovy (do otvoru)

A 240,-
0 - 200 mm

Odpichy

Mikrometricky odpich pevny do 250 mm A 180,-
Mikrometricky odpich skladaci + nastavce do A 180,- / + 60,- ks

250 mm

Nastavovaci mérky mikrometru

Pokud mikrometr obsahuje sadu mérek, tak:

Nastavovaci mérka mikrometru / O - 200 mm | A 90,-
Nastavovaci mérka mikrometru / 200 - 500 A 140,-
mm

Tridotekové dutinoméry
Tfidotekovy dutinomeér / 2 - 100 mm A 275,-
Tfidotekovy dutinomér / 100 - 200 mm A 395,-

Ciselnikové tichylkoméry

(mechanické / digitalni)

Ciselnikovy tichylkomér 3 / 0,01 mm A 145,-
Ciselnikovy uchylkomér 5 / 0,01 mm A 270,-
Ciselnikovy uchylkomér 10 / 0,01 mm A 295,-
Ciselnikovy tichylkomér 1 / 0,001 mm A 340,-
Ciselnikovy uichylkomér 5 / 0,001 mm A 425,-
Ciselnikovy tichylkomér 10 /0,1 mm A 220,-
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Akreditovana kalibracni laboratov ¢. 2399

VOP

— R

Packové uchylkomeéry

Packovy uchylkomér / 0,01 mm A 310,-
Packovy uchylkomeér / 0,001 mm A 360,-
Dvou dotekové dutinomeéry
Setinovy dvou dotekovy dutinomér (subito) A 360,-
Tisicinovy dvou dotekovy dutinomér (subito) A 380,-
Tloustkoméry
(mechanické/digitalni)
Pristroj na méfeni tloustky vrstvy A 470
1 sonda, 1 rozsah (F nebo N) d
Pristroj na méfeni tloustky vrstvy i 610
1 sonda, 2 rozsahy (F/N) &
Kalibry hladké, mezni krouzky

Valeckovy nebo plochy kalibr jednostranny

A 100,-
do 200 mm
Valeckovy, nebo plochy kalibr oboustranny

A 160,-
do 200 mm
Tfmenovy kalibr do 200 mm N 190,-
Krouzek mezni nebo nastavovaci 22 - 100 mm | A 240,-
Krouzek mezni nebo nastavovaci 100 - 200 A 280, -
mm

Kalibry zavitové

Zavitovy kalibr metricky jednostranny do

A 150,-
100 mm - trn
Zavitovy kalibr metricky oboustranny do

240,-

100 mm - trn
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Merky, sparoméry

Radiusové mérky — 1 ks N 50,-

Mérka na zavity (listkova) — 1 list N 70,-

Listkové sparomeéry - 1 list A 25,-
Ostatni

Kalibrac¢ni folie A 120,-

3D Taster (méfeni v ose Z) N 550,-

Pneumeéric N 500,-

2. KALIBRACE - Obor méfeni sila a moment sily

Typ métidla oo e
Momentovy kli¢ O - 200 Nm / jednostranny

(kalibrace ve 4 bodech) A 465,-
Momentovy kli¢ O - 200 Nm / oboustranny

(kalibrace ve 4 bodech) N 610,-
Momentovy kli¢ 200 - 500 Nm / jednostranny

(kalibrace ve 4 bodech) A 510,-
Momentovy kli¢ 200 - 500 Nm / oboustranny

(kalibrace ve 4 bodech) A 620,-
Momentovy kli¢ 500 - 1000 Nm / jednostranny

(kalibrace ve 4 bodech) A 620,-
Momentovy kli¢ 500 - 1000 Nm / oboustranny

(kalibrace ve 4 bodech) A 750,-
Momentovy Sroubovak 1 - 10 Nm A 450,-
Kazdy dalsi méfeny bod A 165,-
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3. KALIBRACE - Obor méfeni tlak

Typ méfidla

CenavKc/ 1ks

(bez DPH)
Deformaéni manometr O - 140 MPa / 4 % A 475,-
—— . o

Defc;rmacm manometr O - 140 MPa / 1,6 % A 520.-
2,5%

Deforma¢ni manometr O - 140 MPa / 1,0 % A 570,-

. e4 = P _ o 7

Digitalni manometr O - 140 MPa / 0,1 % az 4 A 925,

%

4. KALIBRACE - Obor méfeni rovinny ahel

Typ méfidla

CenavKc/ 1ks

(bez DPH)
Uhloméry
Uhlomér s ramenem / obloukovy thlomér A 140,-
Digitalni thlomér A 410,-
Opticky tthlomér O - 360° A 160,-
Libely / vodovahy

Libela (vodovaha) podélna citlivost od

390,-
0,01 mm/m
Elektronicky sklonomeér 510,-
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5. KALIBRACE - Obor méfeni elektrické velic¢iny

CenavKc/ 1ks

Typ méfidla (bez DPH)
Analogova méridla
Zakladni rozsah do 100 dilkt véetné (A, V- 460 -
metr) ’
Zakladni rozsah nad 100 dilka (A, V-metr) 650,-
Za kazdy dalsi rozsah 100,-
Analogové multimetry
-DU10 1950,-
- PU 500 2100,-
Digitalni méridla (panelmetry)
Zakladni rozliSeni 3 % digitu S500,-
Zakladni rozliSeni nad 3 % digitu 700,-
Digitalni multimetry
Multimetr 3 V2 digitu
- DT 830 1300,-
- M 3800 / M 3900 1400,-
- M 3650 D 1700,-
Multimetr 3 % digitu
- M3270 / M3890 1850, -
Multimetr 4 2 digitu
- M4650 CR 2200,-
- -M4660 M 3300,- 4 |
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Klestové multimetry
Analogové N 700,-
Digitalni s rozliSenim 3 % digitu N 850,-
Digitalni s rozliSenim 3 % digitu N 1000,-
Ohmmetry
Analogova méfidla A 900,-
Digitalni méfidla A 1100,-
Meérice kapacity a indukcnosti
Analogova méfidla 900,-
Digitalni méfidla N 1100,-
Odporové dekady
Do 6 dekad odport N 900,-
Nad 6 dekad odport N 1300,-

»Kalibraci méridel neuvedenych v tomto ceniku
je mozné zajistit po predchozi telefonické nebo
osobni domluve“
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VOP

—acpes Akreditovand kalibracni laboratoi ¢ 2399 o

1. MERENI - Obor méfeni tvrdosti

Cena v K¢ / 1 hod.

Typ méfeni (bez DPH)

Zkouska tvrdosti, turdomérné desticky

Vzorek tvrdosti - zkousSka tvrdosti materialu

(HV, HRB, HRC) 290,-

Na Vasich vyrobcich a vzorcich nebo jiném Zelezném podkladu provadime
i akreditované méfeni tvrdosti, a to v rozsahu:

e Vickers
e Brinell

e Rockwell

TECHNICKA DATA

Stolni tvrdomér SwissMax 300

Pfistroj pro méfeni tvrdosti dle normovanych metod podle Vickerse,
Brinella a Rockwella.

Zatizeni jsou vytvarena motoricky v uzaviené regulaéni smycce a pomoci
snimace sily nastavovana automaticky s vysokou pfresnosti.

VLASTNOSTI

Maximalni pracovni vySka: 320 mm

Maximalni vy§ka vzorku:250 mm

Maximalni zatéz pracovniho a programovatelného stolu tvrdoméru ¢ini
50 kg.

© 000000 00 0 WYWWWIP.CZ ® ® © 0000000
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2. MERENI - Délka + dachylky tvaru a polohy

Typ méfeni

Cena v K¢ / 1 hod.

(bez DPH)
CNC méfeni tfi souradnicovy méfici stroj (portal) 2250,-
Prenosny 3D soufadnicovy méfici stroj (rameno) 1650,-

T¥i soufadnicovy méfici stroj (portal)

Meéfici rozsah (%, y, z): 3048 x 1524 x 1524
Objemova pfesnost stroje v u: 4.0 + L/350

- v

3D soufadnicovy méfici stroj (rameno)

Meéfici rozsah: 3 m
Objemova pfesnost v mm: 0,044

3. MERENI - Obor mé¥eni drsnosti

Typ méfeni

Cena v K¢ / 1 hod.
(bez DPH)

Méreni drsnosti / vzorek drsnosti

990,-

Pro méfeni drsnosti pouzivame pfenosny drsnomér SURFTEST od
vyrobce Mitutoyo, ktery je schopen provadét vyhodnoceni téméf vsech
parametru drsnosti podle dostupnych platnych norem. Jako snimaci

hrot je pouzivan diamantovy hrot s polomérem 2 um.

Parametry drsnosti: Ra, Rg, R3z, Rz, Ry, Rt, Rp, tp, Pc

Rozsah méreni:
e o0saZ-350um
e o0saX-12,5mm
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Pravidla pro vyfizovani stiZnosti
Pravidla pro vyfizovani stiznosti stanovi postup pfi feSeni
stiznosti zakaznika nebo jinych zainteresovanych stran ke

sluzbam, poskytovanym kalibracni laboratofi VOP CZ, s. p. (dale
jen KL).

1. Nazvoslovi

e Stiznost je vyjadieni jakékoliv osoby nebo organizace
vuci kalibrac¢ni laboratofi, tykajici se ¢innosti nebo
vysledkt kalibraéni laboratofe, pokud je ze strany
stézovatele ocekavana reakce kalibrac¢ni laboratofe.

2. Podavani stiZznosti
Stiznosti pfijima, eviduje a jejich prosetfeni a vyfizeni provadi
vedouci kalibra¢ni laboratore.

3. Lhity k podavani stiZnosti
Stiznost 1ze podat nejpozdéji do Sesti mésict ode dne, kdy
nastala skutec¢nost, ktera je predmeétem stiznosti.

4. Obsah stiZnosti
Z podané stiznosti musi byt patrno:

e Kdo stiznost podava.

e Ktere véci se tyka (popis vécné podstaty stiznosti).

e Ceho se subjekt podavajici stiznost domaha nebo co
navrhuje.

,Pro usnadnéni prosetfeni a vyfizeni stiznosti je vhodné,
aby subjekt podavajici stiznost predlozil dtikazy na
podporu svych tvrzeni“
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5. Uhrada niklada za proSetfeni stiznosti

Naklady, které vzniknou v souvislosti s proSetfenim a feSenim
stiznosti hradi v pfipadé opravnéné stiznosti KL. V pripadé
neopravnéné stiznosti hradi naklady subjekt, ktery podal
stiznost.

6. Lhuta pro rozhodnuti a vyfizeni stiZnosti

Lhtita pro rozhodnuti o opravnénosti stiznosti a namitek je
stanovena do 3 pracovnich dnu, lhtita k vyfizeni stiznosti a
namitek je 30 dnt, pokud neni stanoveno jinak.

7. Zpusob vyfizeni stiznosti
Zpusob vyftizeni stiznosti je shodny se zptisobem podani, tj.
pisemna odpovéd. Je-li to pro feSeni stiznosti vhodné, pozve
vedouci KL subjekt podavajici stiznost k osobnimu projednani.

8. Dostupnost pravidel pro vyfizovani
stiZnosti
Pravidla pro vyfizovani stiznosti jsou dostupna vSem
zakaznikim a zainteresovanym stranam v tomto Ceniku
metrologickych sluzeb VOP CZ, s. p.
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Duvérnost - ochrana informaci

1. Kalibraéni laboratof souhlasi s tim a zavazuje se k tomu, Ze
duvérné informace zakaznika bude udrzovat a zpracovavat v
tajnosti, nezvefrejni je, nepreda je a ani jinak je nezpfistupni
tfetim osobam, a to ani jako celek, ani jako jednotlivé ¢asti bez
vyslovného predchoziho pisemného souhlasu zakaznika.

2. Kalibra¢ni laboratof se zavazuje, ze duvérné informace
nebude rozmnozovat, kopirovat, opisovat ani jinak rozsifovat
bez predchoziho pisemného souhlasu zakaznika.

3. Kalibra¢ni laboratof se zavazuje pouzit duvérné informace
pouze k ucelu naplnéni smluvniho vztahu a nezneuzit je proti
zajmum zakaznika.

4. Tento smluvni vztah nebrani v plnéni ani neomezuje
pfipadnou povinnost kalibrac¢ni laboratofe poskytovat duvérné
informace a sdéleni statnim a jinym organtim, zejména
souduim a policii, pokud je tato povinnost ulozena obecné
zavaznou normou nebo vyplyva z pravomocného rozhodnuti
vydaného na zakladé obecné zavazné normy. Je-li kalibra¢ni
laboratof povinna takto duvérnou informaci poskytnout, je o
tom povinna bez zbytecného odkladu informovat zakaznika.

S. Kalibra¢ni laboratof se zavazuje zpfistupnit dtivérné
informace pouze tém svym zaméstnancum nebo externim
spolupracovniktim a expertlim, s nimiz je v prislusném
smluvnim vztahu, u nichz je to nezbytné nutné pro splnéni
jejich pracovnich povinnosti nebo povinnosti dle smluvniho
vztahu, pokud tyto povinnosti vyplyvaji nebo souviseji s ucelem
smluvniho vztahu se zakaznikem.

..........www_vop,cz..........
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Tito zameéstnanci, spolupracovnici a experti jsou kalibraéni
laboratofi zavazani k utajeni duveérnych informaci v rozsahu
nejméné podle smluvniho vztahu, a to i pro pripad, ze ukonci
zameéstnanecky ¢i smluvni vztah ke kalibrac¢ni laboratofi.
PoruSeni povinnosti mlé¢enlivosti nebo ochrany dtaveérnych
informaci ze strany téchto osob se poklada za poruSeni
povinnosti kalibra¢ni laboratore.

6. Duvérnymi informacemi se pro ucely smluvniho vztahu
rozuméji veSkeré technické, financ¢ni, ekonomické, obchodni,
organizacni a jiné informace, které zakaznik pfeda ¢i jinak
odhali kalibrac¢ni laboratofi, ¢i které kalibracni laborator ziska
na zakladé a v souvislosti se smluvnim vztahem s vyjimkou
informaci uvedenych v nasledujicim odstavci.

7. Smluvni strany se dohodly, ze diivérnymi informacemi podle
smluvniho vztahu nejsou informace:

- Obecné znameé ¢i pristupné.

- Znamé ¢i pristupné v odbornych kruzich.

- Prokazatelné znamé kalibracni laboratofi pfed tim, nez ji byly
odhaleny zakaznikem podle smluvniho vztahu.

8. Duvérnymi informacemi podle smluvniho vztahu jsou
informace pisemné, grafické a obrazové zachycené v jakékoliv
podobé, na jakémkoliv nosi¢i, modely a jakakoliv jina
trojrozmérna provedeni, jakoz i informace ustni.

..........www_vop,cz..........
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN
. Signatai EA MLA
Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s.
Olanska 54/3, 130 00 Praha 3

vydava

v souladu s § 16 zikona & 22/1997 Sb., o technickych pozadaveich na virobky, ve znéni pozd¢jsich predpist

OSVEDCENI O AKREDITACI

€. 204/2022

VOP CZ, s.p. i
se sidlem Dukelski 102, 742 42 Senov u Nového Jitina, IC 00000493

pro kalibra¢ni laborator &. 2399
Kalibra¢ni laboratof
Rozsah udélené akreditace:

Kalibrace méfidel v oborech délka, rovinny thel, moment sily, tvrdost, tlak a elektrické veliginy
vymezené prilohou tohoto osvédéeni.

Toto i je dok o udéleni akreditace na zékladé p i splnéni akreditatni 0 podle

CSN EN ISO/IEC 17025:2018

Subjekt posuzovani shody je pi své Einnosti opra d se na toto osvéd v rozsahu udélené akreditace po dobu
Jeji platnosti, pokud nebude akreditace pozastavena, a je povinen plnit stanovené akreditatni poZadavky v souladu
s pislusnymi predpisy v: j i se k ¢innosti i ho subjektu p i shody.

Toto osvédeeni o akreditaci nahrazuje v plném rozsahu osvédéeni ¢.: 436/2021 ze dne 11. 8. 2021, poptipads spravni akty na
né navazujici.

Udgleni akreditace je platné do 28. 1. 2026

V Praze dne 29. 4. 2022

Ing. Luka$ Burda
¢l odboru zkusebnich a kalibra¢nich laboratofi
Ceského institutu pro akreditaci, 0.p.s.

© e 00000000 WWWUOPCZ ® © © 0000000
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[ KDE NAS NAJDETE ? ]

[ KoNTAKTY | | ADRESA |
«Vedouci kalibraéni laboratoie *VOP CZ, s. p.
Ing. Jifi Smolik Kalibra¢nilaborator
e-mail: smolik.j@vop.cz Dukelsk& 102
tel.: +420 556 783 230 Senov u Nového Jicina
742 42
* kalibraéni laboratof Ceskd republika

tel.: 556 783 237

..........www_vop_cz..........
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	CENÍK METROLOGICKÝCH VÝKONŮ
	PLATNOST OD 1.4.2023

	Kalibrační laboratoř akreditovaná dle ČSN EN ISO/IEC 17025 (akreditovaná kalibrační laboratoř č. 2399 odkaz na ČIA) používá moderní zařízení pro oblast kalibrací měřidel a měření produktů. Všem zákazníkům nabízíme osobní přístup, rychlé doby zpracován...
	 Naše služby
	- Kalibrace a re-kalibrace měřidel.
	- Tvorba a udržování databáze měřidel.
	- Stanovení časového plánu kalibrace a re-kalibrace                 měřidel.
	- Měření produktů.
	 Co lze očekávat od této služby?
	Naší hlavní devizou je zkušenost, komplexnost nabízených služeb, vysoká odbornost, flexibilita a profesionalita zaměstnanců.
	Pomůže Vám snížit náklady a rizika, zjednodušíme organizační a dokumentační činnost a zlepšíme plnění legislativních předpisů.
	Všeobecné podmínky
	Ceník platí pro výkony prováděné:
	 V rozsahu akreditace - (dle platné přílohy osvědčení o akreditaci, v ceníku jsou položky označené «A» ).
	 Mimo rozsah akreditace - tyto kalibrace jsou prováděny v souladu s ustanovením § 5, odstavce 6 zákona č. 505/1990 Sb., o metrologii ve znění pozdějších předpisů; (v ceníku jsou položky označené «N» ).
	 Měření produktů v souladu s dodanou konstrukční dokumentaci a příslušnými normami.
	«A» akreditovaná činnost  /  «N» mimo rozsah akreditace
	Vysvětlivky k ceníku
	 Kalibrační list v ceně kalibrace zdarma.
	 Protokol o měření produktu v ceně měření zdarma.
	 K ceně je nutno připočíst daň z přidané hodnoty.
	 Obvyklá dodací lhůta do 1 týdne (závislá na aktuálním vytížení laboratoře). Lze dohodnout i jiné dodací lhůty.
	 Ceny jsou určeny pro kalibraci jednotlivých druhů pracovních měřidel nestanovených za 1 kus.
	 Ceny jsou určeny pro měření produktů za 1 hodinu měření včetně tvorby programů pro měření.
	 K ceníku jsou připojena pravidla pro vyřizování stížnost a závazek na ochranu informací.
	Dodací podmínky pro kalibraci měřidel
	 Ke každé dodávce měřidel musí být přiložena objednávka a dodací list.
	 Měřidla a pomocná zařízení předkládejte ke kalibraci úplné, včetně příslušenství a u speciálních měřidel včetně návodu k použití nebo jiných relevantních technických podkladů potřebných k obsluze a pro vyhodnocení kalibrace.
	 Měřidla musí být řádně očištěna, případně jemně nakonzervována.
	 V objednávce je vhodné uvést typ měřidla, rozsah měření, přesnost, počet kusů, případně požadovanou periodu re kalibrace. Dále uveďte adresu, IČO, telefon, e-mail a kontaktní osobu, se kterou je možno konzultovat případné nejasnosti.
	 Pokud je při přejímce měřidel zjištěno poškození měřidel nebo silné znečistění, je zákazník o této skutečnosti informován.
	 VOP CZ, s. p., neodpovídá za případné škody vzniklé v důsledku skrytých vad měřidel, nebo jiných vad materiálů, které se v průběhu metrologického výkonu projeví.
	Dodací podmínky pro měření produktů
	 Ke každé dodávce produktů musí být přiložena objednávka, dodací list, konstrukční výkres a seznam parametrů k měření.
	 Produkt musí být uložen vhodným způsobem, který vylučuje jeho poškození.
	 Produkt musí být řádně očištěn.
	Kalibrační list
	K měřidlu je po kalibraci vystaven kalibrační list, který splňuje požadavky ČSN EN ISO/IEC 17025:2018.
	Kalibrační listy pro kalibraci mimo rámec akreditace mají stejný obsah jako kalibrační listy v rámci akreditace, ale neobsahují akreditační značku, nemají odkaz na akreditaci a nejsou potvrzeny kulatým razítkem s číslem akreditované kalibrační laborat...
	Označení měřidel po kalibraci
	Měřidlo je standardně označeno značkou s datem kalibrace.
	Pokud zákazník prokazatelně sdělí periodu re kalibrace měřidla, opatříme měřidlo po kalibraci značkou platnosti kalibrace s vyznačenou dobou platnosti.
	Expresní kalibrace
	Kalibrace do 3 dnů za expresní příplatek 35 % k jednotkové ceníkové ceně. Kalibraci je nutno předem dohodnout s vedoucím kalibrační laboratoře nebo jeho zástupcem.
	„Kalibrační laboratoř nabízí množstevní slevy, smlouvy pro dlouhodobou spolupráci a řadu dalších benefitů pro stálé zákazníky“
	Množstevní slevy u kalibrace
	Zajištění kalibrace
	Po dohodě je možné zajistit kalibraci i jiných měřidel.
	Zajištění kalibrace třetí stranou je za poplatek 350 Kč za ks měřidla (poplatek zahrnuje administrativní úkony spojené se zajištěním kalibrace, v ceně není zahrnuto případné poštovné, balné a náklady na kalibraci třetí stranou).
	Způsob převzetí, doručení měřidel
	Měřidla lze ke kalibraci předávat a po kalibraci vyzvedávat v pracovních dnech v době od 6:30 do 15:00. Mimo uvedenou dobu pouze po předchozí domluvě.
	„Po předchozí domluvě si pro měřidla přijedeme a po kalibraci Vám je osobně dovezeme“
	„Kalibraci měřidel neuvedených v tomto ceníku je možné zajistit po předchozí telefonické nebo osobní domluvě“
	Pravidla pro vyřizování stížnosti
	Pravidla pro vyřizování stížností stanoví postup při řešení stížností zákazníka nebo jiných zainteresovaných stran ke službám, poskytovaným kalibrační laboratoří VOP CZ, s. p. (dále jen KL).
	1. Názvosloví
	 Stížnost je vyjádření jakékoliv osoby nebo organizace vůči kalibrační laboratoři, týkající se činnosti nebo výsledků kalibrační laboratoře, pokud je ze strany stěžovatele očekávána reakce kalibrační laboratoře.
	2. Podávání stížnosti
	Stížnosti přijímá, eviduje a jejich prošetření a vyřízení provádí vedoucí kalibrační laboratoře.
	3. Lhůty k podávání stížnosti
	Stížnost lze podat nejpozději do šesti měsíců ode dne, kdy nastala skutečnost, která je předmětem stížnosti.
	4. Obsah stížnosti
	Z podané stížnosti musí být patrno:
	 Kdo stížnost podává.
	 Které věci se týká (popis věcné podstaty stížnosti).
	 Čeho se subjekt podávající stížnost domáhá nebo co navrhuje.
	„Pro usnadnění prošetření a vyřízení stížnosti je vhodné, aby subjekt podávající stížnost předložil důkazy na podporu svých tvrzení“
	5. Úhrada nákladů za prošetření stížnosti
	Náklady, které vzniknou v souvislosti s prošetřením a řešením stížnosti hradí v případě oprávněné stížnosti KL. V případě neoprávněné stížnosti hradí náklady subjekt, který podal stížnost.
	6. Lhůta pro rozhodnutí a vyřízení stížnosti
	Lhůta pro rozhodnutí o oprávněnosti stížnosti a námitek je stanovena do 3 pracovních dnů, lhůta k vyřízení stížnosti a námitek je 30 dnů, pokud není stanoveno jinak.
	7. Způsob vyřízení stížnosti
	Způsob vyřízení stížnosti je shodný se způsobem podání, tj. písemná odpověď. Je-li to pro řešení stížnosti vhodné, pozve vedoucí KL subjekt podávající stížnost k osobnímu projednání.
	8. Dostupnost pravidel pro vyřizování stížnosti
	Pravidla pro vyřizování stížností jsou dostupná všem zákazníkům a zainteresovaným stranám v tomto Ceníku metrologických služeb VOP CZ, s. p.
	Důvěrnost - ochrana informací
	1. Kalibrační laboratoř souhlasí s tím a zavazuje se k tomu, že důvěrné informace zákazníka bude udržovat a zpracovávat v tajnosti, nezveřejní je, nepředá je a ani jinak je nezpřístupní třetím osobám, a to ani jako celek, ani jako jednotlivé části bez...
	2. Kalibrační laboratoř se zavazuje, že důvěrné informace nebude rozmnožovat, kopírovat, opisovat ani jinak rozšiřovat bez předchozího písemného souhlasu zákazníka.
	3. Kalibrační laboratoř se zavazuje použít důvěrné informace pouze k účelu naplnění smluvního vztahu a nezneužít je proti zájmům zákazníka.
	4. Tento smluvní vztah nebrání v plnění ani neomezuje případnou povinnost kalibrační laboratoře poskytovat důvěrné informace a sdělení státním a jiným orgánům, zejména soudům a policii, pokud je tato povinnost uložena obecně závaznou normou nebo vyplý...
	6. Důvěrnými informacemi se pro účely smluvního vztahu rozumějí veškeré technické, finanční, ekonomické, obchodní, organizační a jiné informace, které zákazník předá či jinak odhalí kalibrační laboratoři, či které kalibrační laboratoř získá na základě...
	7. Smluvní strany se dohodly, že důvěrnými informacemi podle smluvního vztahu nejsou informace:
	- Obecně známé či přístupné.
	- Známé či přístupné v odborných kruzích.
	- Prokazatelně známé kalibrační laboratoři před tím, než jí byly odhaleny zákazníkem podle smluvního vztahu.
	8. Důvěrnými informacemi podle smluvního vztahu jsou informace písemné, grafické a obrazové zachycené v jakékoliv podobě, na jakémkoliv nosiči, modely a jakákoliv jiná trojrozměrná provedení, jakož i informace ústní.

